
  

         

Relatório  

MESES: MARÇO e ABRIL 

  

Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 

 

Assunto 

             

Situação 

1 01/03/2019 1586031 ALUNO RECLAMAÇÃO PAGAMENTO DE BOLSA 
ESTÁGIO 

EM 
ANDAMENTO 

2 02/03/2019 1586372 ALUNO RECLAMAÇÃO PAGAMENTO DE BOLSA 
ESTÁGIO 

EM 
ANDAMENTO 

3 03/03/2019 1586464 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

4 07/03/2019 1587800 ALUNO RECLAMAÇÃO FALTA DE DISCIPLINA EM 
CURSO DE GRADUAÇÃO 

FINALIZADA 

5 08/03/2019 1589176 PROFESSOR ELOGIO ATENDIMENTO EM UNIDADE FINALIZADA 

6 11/03/2019 1590854 ALUNO RECLAMAÇÃO MANUTENÇÃO EM 
EQUIPAMENTO 

FINALIZADA 

7 11/03/2019 1591395 EXTERNO SUGESTÃO AÇÃO AFIRMATIVA FINALIZADA 

8 12/03/2019 1592218 ALUNO SOLICITAÇÃO PROGRAMA MAIS FUTURO FINALIZADA 

9 12/03/2019 1592597 ALUNO RECLAMAÇÃO PROGRAMA MAIS FUTURO FINALIZADA 
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10 12/03/2019 1593088 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

11 12/03/2019 1593213 ALUNO RECLAMAÇÃO CANCELAMENTO DE BOLSA 
ESTÁGIO 

FINALIZADA 

12 12/03/2019 1592944 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

13 12/03/2019 1593203 ALUNO RECLAMAÇÃO CANCELAMENTO DE BOLSA 
ESTÁGIO 

FINALIZADA 

14 12/03/2019 1593208 ALUNO RECLAMAÇÃO PAGAMENTO DE BOLSA 
ESTÁGIO 

FINALIZADA 

15 12/03/2019 1593210 ALUNO RECLAMAÇÃO CANCELAMENTO DE BOLSA 
ESTÁGIO 

FINALIZADA 

16 13/03/2019 1593711 ALUNO RECLAMAÇÃO PAGAMENTO DE BOLSA 
ESTÁGIO 

EM 
ANDAMENTO 

17 13/03/2019 1593859 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

18 13/03/2019 1594391 ALUNO SUGESTÃO CARDÁPIO DO RESTAURANTE 
UNIVERSITÁRIO 

FINALIZADA 

19 13/03/2019 1593968 ALUNO INFORMAÇÃO PROGRAMA MAIS FUTURO 
 

FINALIZADA 

20 13/03/2019 1594626 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE 
 

FINALIZADA 

21 13/03/2019 1593947 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

22 14/03/2019 1595012 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE  EM 
ANDAMENTO 
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23 14/03/2019 1595105 ALUNO INFORMAÇÃO PROGRAMA MAIS FUTURO  
 

FINALIZADA 

24 14/03/2019 1595885 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE 
 

EM 
ANDAMENTO 

25 18/03/2019 1599234 PROFESSOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE 
 

EM 
ANDAMENTO 

26 18/03/2019 1599276 ALUNO RECLAMAÇÃO CONDUTA DE TERCEIRIZADO EM 
ANDAMENTO 

27 19/03/2019 1601055 ALUNO RECLAMAÇÃO PAGAMENTO DE BOLSA 
ESTÁGIO 

FINALIZADA 

28 20/03/2019 1601229 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE 
 

FINALIZADA 

29 22/03/2019 1604925 ALUNO DENÚNCIA HOMOFOBIA 
 

EM 
ANDAMENTO 

30 25/03/2019 1606648 ALUNO DENÚNCIA CRIMES PELA INTERNET 
 

FINALIZADA 

31 26/12/2018 1526226 ALUNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM 
RESULTADO DE SOLICITAÇÃO 

FINALIZADA 

32 26/03/2019 1607457 EXTERNO RECLAMAÇÃO SELEÇÃO PÚBLICA EM 
ANDAMENTO 

33 26/03/2019 1608386 SERVIDOR RECLAMAÇÃO SISTEMA RH BAHIA EM 
ANDAMENTO 

34 26/03/2019 1611367 EXTERNO RECLAMAÇÃO SELEÇÃO PÚBLICA 
 

FINALIZADA 

35 27/03/2019 1609425 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE  EM 
ANDAMENTO 
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36 27/03/2019 1610117 ALUNO RECLAMAÇÃO FALTA DE PROFESSOR EM 
ANDAMENTO 

37 27/03/2019 1610522 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

38 27/03/2019 1610525 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

39 28/03/2019 1611110 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

40 28/03/2019 1611835 ALUNO DENÚNCIA INFRAÇÃO DISCIPLINAR 
 

FINALIZADA 

41 28/03/2019 1612036 ALUNO ELOGIO SERVIÇO DE UNIDADE 
 

FINALIZADA 

42 29/03/2019 1612687 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHQUE EM 
ANDAMENTO 

43 29/03/2019 1613003 ALUNO ELOGIO SERVIÇO EM UNIDADE 
 

FINALIZADA 

44 29/03/2019 1613569 EXTERNO RECLAMAÇÃO EMISSÃO DE DOCUMENTO 
 

FINALIZADA 

45 29/03/2019 1613641 ALUNO SOLICITAÇÃO RECURSO A DECISÃO 
PEDAGÓGICA 

FINALIZADA 

46 29/03/2019 1613669 EXTERNO RECLAMAÇÃO RECISÃO DE CONTRATO 
 

EM 
ANDAMENTO 

47 29/03/2019 1613542 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

48 01/04/2019 1614876 ALUNO RECLAMAÇÃO FALTA DE PROFESSOR EM 
ANDAMENTO 
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49 01/04/2019 1614951 ALUNO RECLAMAÇÃO ATENDIMENTO EM UNIDADE 
 

FINALIZADA 

50 01/04/2019 1615501 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

51 01/04/2019 1616017 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

52 01/04/2019 1616033 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

53 02/04/2019 1617489 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

54 02/04/2019 1617961 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

55 02/04/2019 1617983 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

56 02/04/2019 1618514 ALUNO RECLAMAÇÃO FALTA DE PROFESSOR EM 
ANDAMENTO 

57 02/04/2019 1618522 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

58 03/04/2019 1619385 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

59 03/04/2019 1619307 ALUNO RECLAMAÇÃO FALTA DE PROFESSOR EM 
ANDAMENTO 

60 03/04/2019 1619311 ALUNO RECLAMAÇÃO FALTA DE PROFESSOR 
 

FINALIZADA 

61 04/04/2019 1620697 ALUNO RECLAMAÇÃO PAGAMENTO DE BENEFÍCIO EM 
ANDAMENTO 
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62 05/04/2019 1622489 PROFESSOR ELOGIO ATENDIMENTO EM UNIDADE 
 

FINALIZADA 

63 05/04/2019 1622880 PROFESSOR SOLICITAÇÃO ACOMPANHAMENTO DE 
PROCESSO 

EM 
ANDAMENTO 

64 05/04/2019 1622644 PROFESSOR RECLAMAÇÃO ACESSO AO SISTEMA SEI 
 

FINALIZADA 

65 08/04/2019 1624878 ALUNO RECLAMAÇÃO FALTA DE ATENDIMENTO 
 

FINALIZADA 

66 09/04/2019 1626001 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE EM 
ANDAMENTO 

67 09/04/2019 1626422 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ERRO EM CONTRACHEQUE FINALIZADA 
 

68 11/04/2019 1630368 ALUNO DENÚNCIA ABORDAGEM DE POLICIAL 
MILITAR 

FINALIZADA 

69 11/04/2019 1629850 ALUNO RECLAMAÇÃO CANCELAMENTO DE BOLSA 
ESTÁGIO 

FINALIZADA 

70 16/04/2019 1638503 EXTERNO RECLAMAÇÃO CONTATO COM UNIDADE 
 

FINALIZADA 

71 26/04/2019 1652774 ALUNO SOLICITAÇÃO ATUALIZAÇÃO DE DADOS 
 

FINALIZADA 

72 29/04/2019 1656124 EXTERNO RECLAMAÇÃO RESULTADO DE SELAÇÃO 
PÚBLICA 

FINALIZADA 

73 29/04/2019 1656130 ALUNO RECLAMAÇÃO GREVE 
 

FINALIZADA 

74 30/04/2019 1657660 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ANDAMENTO DE PROCESSOR EM 
ANDAMENTO 
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Resumo: 
 

Manifestante: Aluno 35 + Servidor 27 + Externo 07 + Professor 05                       
Demanda: Reclamação 58 + Denúncia 04 + Elogio 04 + Solicitação 04 + Informação 02 + Sugestão 02 
Situação: Em andamento 39 + Finalizada 35 

 
Legenda: 
 

 Data de entrada da manifestação na Ouvidoria/UESC 

 Protocolo no sistema TAG/ Ouvidorias 

 Manifestante: Aluno – Professor – Servidor – Externo 

 Manifestação/Demanda: Crítica – Sugestão – Reclamação – Informação – Elogio – Denúncia 

 Referente à comunidade acadêmica UESC e demais órgãos do estado da Bahia 

 Situação em que se encontra a manifestação: Em andamento – Finalizada 

 
                             

 

 Manifestações não respondidas de relatórios anteriores: Todas as manifestações não respondidas em 

relatórios anteriores já foram finalizadas 

 
 
 
 
 
  
 
 

Maria Luiza Silva Santos  
Ouvidoria Especializada UESC 

Em 16/05/2019                               


