
  

         

Relatório  

MESES: Novembro e Dezembro/2018 

  

Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 

 

Assunto 

             

Situação 

1 05/11/2018 1470173 EXTERNO DENÚNCIA ASSÉDIO FINALIZADA 

2 07/11/2018 1472812 EXTERNO SUGESTÃO PUBLICAÇÃO EM JORNAL FINALIZADA 

3 07/11/2018 1473401 PROFESSOR RECLAMAÇÃO DEMORA NA LIBERAÇÃO DE 
MATRÍCULA 

FINALIZADA 

4 12/11/2018 1476142 EXTERNO RECLAMAÇÃO ERRO EM EDITAL DE SELEÇÃO FIANLIZADA 

5 14/11/2018 1479497 SERVIDOR RECLAMAÇÃO DEMORA NA LIBERAÇÃO DE 
MATRÍCULA 

FINALIZADA 

6 21/11/2018 1485577 EXTERNO RECLAMAÇÃO MAU ATENDIMENTO FINALIZADA 

7 22/11/2018 1485563 PROFESSOR RECLAMAÇÃO FALTA DE MANUTENÇÃO EM 
EQUIPAMENTO 

FINALIZADA 

8 22/11/2018 1486102 EXTERNO RECLAMAÇÃO ERRO EM LINK DE INSCRIÇÃO 
PARA CURSO 

FINALIZADA 

9 23/11/2018 1487351 ALUNO RECLAMAÇÃO TRANSTORNOS COM DATA PARA 
COLAÇÃO DE GRAU 

FINALIZADA 
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Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 

 

Assunto 

             

Situação 

10 23/11/2018 1487355 ALUNO RECLAMAÇÃO TRANSTORNOS COM DATA PARA 
COLAÇÃO DE GRAU 

FINALIZADA 

11 23/11/2018 1487360 ALUNO RECLAMAÇÃO TRANSTORNOS COM DATA PARA 
COLAÇÃO DE GRAU 

FINALIZADA 

12 23/11/2018 1487365 ALUNO RECLAMAÇÃO TRANSTORNOS COM DATA PARA 
COLAÇÃO DE GRAU 

FINALIZADA 

13 23/11/2018 1487371 ALUNO RECLAMAÇÃO TRANSTORNOS COM DATA PARA 
COLAÇÃO DE GRAU 

FINALIZADA 

14 23/11/2018 1487372 ALUNO RECLAMAÇÃO TRANSTORNOS COM DATA PARA 
COLAÇÃO DE GRAU 

FINALIZADA 

15 23/11/2018 1487377 ALUNO RECLAMAÇÃO TRANSTORNOS COM DATA PARA 
COLAÇÃO DE GRAU 

FINALIZADA 

16 23/11/2018 1487329 ALUNO RECLAMAÇÃO TRANSTORNOS COM DATA PARA 
COLAÇÃO DE GRAU 

FINALIZADA 

17 23/11/2018 1487382 ALUNO RECLAMAÇÃO TRANSTORNOS COM DATA PARA 
COLAÇÃO DE GRAU 

FINALIZADA 

18 23/11/2018 1487387 ALUNO RECLAMAÇÃO TRANSTORNOS COM DATA PARA 
COLAÇÃO DE GRAU 

FINALIZADA 

19 22/11/2018 1495846 ALUNO RECLAMAÇÃO INTERRUPÇÃO DE SERVIÇOS 
 

FINALIZADA 

20 26/11/2018 1491232 ALUNO DENÚNCIA ATITUDE SUPEITA DE INDIVÍDUO 
 

FINALIZADA 

21 28/11/2018 1491438 EXTERNO SUGESTÃO PAUTA DE JORNAL 
 

FINALIZADA 

22 03/12/2018 1498952 ALUNO DENÚNCIA FALSIDADE IDEOLÓGICA 
 

FINALIZADA 
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Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 

 

Assunto 

             

Situação 

23 05/11/2018 1498797 EXTERNO SUGESTÃO PAUTA DE JORNAL 
 

FINALIZADA 

24 06/12/2018 1500271 ALUNO SOLICITAÇÃO ATERAÇÃO DE GRADE 
CURRICULAR 

EM 
ANDAMENTO 

25 12/12/2018 1506102 EXTERNO RECLAMAÇÃO DEMORA NA EMISSÃO DE 
CERTIFCADO 

EM 
ANDAMENTO 

26 17/12/2018 1510913 PROFESSOR INFORMAÇÃO ACESSO A DOCUMENTOS 
 

FINALIZADA 

27 21/12/2018 1520313 EXTERNO SOLICITAÇÃO DOCUMENTOS ACADÊMICOS 
 

FINALIZADA 

28 26/12/2018 1526226 ALUNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM 
RESULTADO DE SOLICITAÇÃO 

FINALIZADA 
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Resumo: 
 

Manifestante: Aluno 15 + Externo 09 + Professor 03 + Servidor 01                       
Demanda: Reclamação 19 + Denúncia 03 + Solicitação 02 + Informação 01 + Sugestão 03 
Situação: Finalizada 26 + Em andamento 02 

 
Legenda: 
 

 Data de entrada da manifestação na Ouvidoria/UESC 

 Protocolo no sistema TAG/ Ouvidorias 

 Manifestante: Aluno – Professor – Servidor – Externo 

 Manifestação/Demanda: Crítica – Sugestão – Reclamação – Informação – Elogio – Denúncia 

 Referente à comunidade acadêmica UESC e demais órgãos do estado da Bahia 

 Situação em que se encontra a manifestação: Em andamento – Finalizada 

 
                             

 

 Manifestações não respondidas de relatórios anteriores: Todas as manifestações não respondidas em 

relatórios anteriores já foram finalizadas 

 
 
 
 
 
  
 
 

Maria Luiza Silva Santos  
Ouvidoria Especializada UESC 

Em 14/01/2018                               


