
 

         

Relatório  

MESES: Janeiro e Fevereiro/2018 

  

Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 

 

Assunto 

             

Situação 

1 10/01/2018 1236247 ALUNO RECLAMAÇÃO FALTA DE PAGAMENTO DE 
AUXÍLIO 

FINALIZADA 

2 11/02/2018 1237167 ALUNO INFORMAÇÃO CARGOS E REMUNERAÇÕES DE 
SERVIDORES 

FINALIZADA 

3 12/01/2018 1241003 EXTERNO RECLAMAÇÃO FALTA DE PAGAMENTO DE 
SALÁRIO 

FINALIZADA 

4 17/01/2018 1247035 EXTERNO INFORMAÇÃO MATRÍCULA FINALIZADA 

5 17/01/2018 1244887 ALUNO INFORMAÇÃO PAGAMENTO DE AUXÍLIO FINALIZADA 

6 17/01/2018 1247643 ALUNO DENÚNCIA CONDUTA INADEQUADA DE 
PROFESSOR 

FINALIZADA 

7 18/01/2018 1247081 SERVIDOR SOLICITAÇÃO ATUALIZAÇÃO DE SENHA FINALIZADA 

8 19/01/2018 1247939 ALUNO RECLAMAÇÃO CONDUTA INADEQUADA DE 
PROFESSOR 

FINALIZADA 

9 19/01/2018 1256113 ALUNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM CRITÉRIOS 
DE AVALIAÇÃO 

FINALIZADA 
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Situação 

10 23/01/2018 1252057 EXTERNO DENÚNCIA CONDUTA DUVIDOSA DE 
SERVIDOR 

FINALIZADA 

11 29/01/2018 1258475 EXTERNO INFORMAÇÃO MATRÍCULA FINALIZADA 
 

12 29/01/2018 1258457 EXTERNO RECLAMAÇÃO DEMORA NO RESULTADO DE 
SELEÇÃO PÚBLICA 

FINALIZADA 

13 30/01/2018 1260187 ALUNO RECLAMAÇÃO FALAT DE PROFESSOR FINALIZADA 
 

14 30/01/2018 1260276 ALUNO RECLAMAÇÃO FALTA DE TURMA FINALIZADA 
 

15 02/02/2018 1264981 PROFESSOR RECLAMAÇÃO FALTA DE CLAREZA EM EDITAL FINALIZADA 
 

16 05/02/2018 1266781 ALUNO RECLAMAÇÃO CONDUTA INADEQUADA DE 
PROFESSOR 

FINALIZADA 

17 20/02/2018 1279138 EXTERNO INFORMAÇÃO SITE UESC/SISU FINALIZADA 
 

18 20/02/2018 1279105 EXTERNO INFORMAÇÃO SITE UESC/SISU FINALIZADA 
 

19 20/02/2018 1279151 EXTERNO RECLAMAÇÃO RESULTADO SISU  
FINALIZADA 

20 20/02/2018 1279159 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSCRIÇÃO EM CURSO FINALIZADA 
 

21 20/02/2018 1279119 EXTERNO INFORMAÇÃO TROTES FINALIZADA 
 
 

22 21/02/2018 1280389 EXTERNO INFORMAÇÃO BOLSA MAIS FUTURO FINALIZADA 
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23 23/022018 1282918 ALUNO RECLAMAÇÃO RESTAURANTE UNIVERSITARIO FINALIZADA 
 

24 23/022018 1283283 ALUNO RECLAMAÇÃO RESTAURANTE UNIVERSITARIO FINALIZADA 
 

25 23/022018 1283348 ALUNO RECLAMAÇÃO RESTAURANTE UNIVERSITARIO FINALIZADA 
 

26 23/022018 1283406 EXTERNO RECLAMAÇÃO CERTIFICADO PNAIC FINALIZADA 
 

27 23/022018 1283486 ALUNO RECLAMAÇÃO RESTAURANTE UNIVERSITARIO FINALIZADA 
 

28 23/022018 1283970 ALUNO RECLAMAÇÃO RESTAURANTE UNIVERSITARIO FINALIZADA 
 

29 23/02/2018 1283547 ALUNO RECLAMAÇÃO RESTAURANTE UNIVERSITARIO FINALIZADA 
 

30 23/02/2018 1283569 ALUNO RECLAMAÇÃO RESTAURANTE UNIVERSITARIO FINALIZADA 
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Resumo: 
 

Manifestante: Aluno 16 + Externo 12 + Servidor 01 + Professor 01                        
Demanda: Reclamação 19 + Solicitação 01 + Denúncia 02 + Informação 08 + Elogio 00 + Sugestão 00 
Situação: Finalizada 30 + Em andamento 00 

 
Legenda: 
 

 Data de entrada da manifestação na Ouvidoria/UESC 

 Protocolo no sistema TAG/ Ouvidorias 

 Manifestante: Aluno – Professor – Servidor – Externo 

 Manifestação/Demanda: Crítica – Sugestão – Reclamação – Informação – Elogio – Denúncia 

 Referente à comunidade acadêmica UESC e demais órgãos do estado da Bahia 

 Situação em que se encontra a manifestação: Em andamento –  Finalizada 

 
                             

 

 Manifestações não respondidas de relatórios anteriores: Todas as manifestações não respondidas em 

relatórios anteriores já foram finalizadas 

 
 
 
 
 

Maria Luiza Silva Santos  
Ouvidoria Especializada UESC 

Em 02/03/2018                               


