
 

         

Relatório  

MESES: Novembro e Dezembro 

  

Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 

 

Assunto 

 

Situação 

1 01/11/2017 1171787 ALUNO RECLAMAÇÃO FALTA DE AULA  FINALIZADA 
 

2 01/11/2017 1183976 EXTERNO RECLAMAÇÃO INTERRUPÇÃO DE SERVIÇOS  FINALIZADA 
 

3 01/11/2017 1183984 EXTERNO DENÚNCIA CONDUTA INADEQUADA DE 
SERVIDOR 

FINALIZADA 

4 01/11/2017 1184524 EXTERNO DENÚNCIA CONDUTA INADEQUADA DE 
SERVIDOR 

FINALIZADA 

5 03/11/2017 1172561 ALUNO SOLICITAÇÃO RETIFICAÇÃO DE DADOS 
CADASTRAIS 

FINALIZADA 

6 04/11/2017 1173167 ALUNO RECLAMAÇÃO CONDUTA INADEQUADA DE 
DOCENTE 

FINALIZADA 

7 10/11/2017 1177853 ALUNO RECLAMAÇÃO RETIFICAÇÃO DE DADOS 
CADASTRAIS 

FINALIZADA 
 

8 14/11/2017 1181932 EXTERNO SOLICITAÇÃO SOLICITAÇÃO DE EMENTAS FINALIZADA 
 

9 16/11/2017 1183525 ALUNO RECLAMAÇÃO CONDUTA INADEQUADA DE 
DOCENTE 

FINALIZADA 
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Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 

 

Assunto 

 

Situação 

 

10 22/11/217 1188907 EXTERNO RECLAMAÇÃO EXTRAVIO DE DOCUMENTOS FINALIZADA 
 

11 22/11/2017 1189205 EXTERNO DENÚNCIA BULLYING FINALIZADA 
 

12 25/11/2017 1193897 ALUNO RECLAMAÇÃO FALTA DE PROFESSOR EM 
ANDAMENTO 

13 27/11/2017 1192999 ALUNO INFORMAÇÃO VEICULAÇÃO DE MATÉRIA FINALIZADA 
 

14 27/11/2017 1194656 ALUNO RECLAMAÇÃO CONDUTA INADEQUADA DE 
DOCENTE 

FINALIZADA 
 

15 28/11/2017 1198590 ALUNO RECLAMAÇÃO MAU ATENDIMENTO DE SETOR FINALIZADA 
 

16 30/11/2017 12112012 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM PARECER FINALIZADA 
 

17 05/12/2017 1202499 ALUNO SOLICITAÇÃO ANÁLISE DE PROCESSO FINALIZADA 
 

18 08/12/2017 1206914 ALUNO RECLAMAÇÃO FALTA DE PROFESSOR EM 
ANDAMENTO 

19 08/12/2017 1206915 ALUNO RECLAMAÇÃO FALTA DE PROFESSOR EM 
ANDAMENTO 

20 11/12/2017 1208373 ALUNO RECLAMAÇÃO MANUTENÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS 

FINALIZADA 

21 11/12/2017 1207926 ALUNO RECLAMAÇÃO FALTA DE PROFESSOR 
 

FINALIZADA 

22 12/12/2017 1211436 EXTERNO RECLAMAÇÃO ACESSO A RESULTADO DE 
SELEÇÃO 

FINALIZADA 
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Situação 

 

23 19/12/2017 1216937 ALUNO DENÚNCIA CONDUTA INADEQUADA DE 
DOCENTE 

EM 
ANDAMENTO 
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Resumo: 
 

Manifestante: Aluno 15 + Externo 8                      
Demanda: Reclamação 15 + Denúncia 4 + Solicitação 3 + Informação 1 
Situação: Finalizada 19 + Em andamento 4 

 
Legenda: 
 

 Data de entrada da manifestação na Ouvidoria/UESC 

 Protocolo no sistema TAG/ Ouvidorias 

 Manifestante: Aluno – Professor – Servidor – Externo 

 Manifestação/Demanda: Crítica – Sugestão – Reclamação – Informação – Elogio – Denúncia 

 Referente à comunidade acadêmica UESC e demais órgãos do estado da Bahia 

 Situação em que se encontra a manifestação: Em andamento –  Finalizada 

 
                             

 

 Manifestações não respondidas de relatórios anteriores: Todas as manifestações não respondidas em 

relatórios anteriores já foram finalizadas 

 
 
 
 
 
 
 
 

Maria Luiza Silva Santos  
Ouvidoria Especializada UESC 

Em 03/01/2018                                


